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KATA PENGANTAR

Berdasarkan Peraturan Wali Kota Batam No. 12 Tahun 2022, Dinas Tenaga
Kerja Kota Batam mempunyai tugas membantu Wali Kota Batam dalam melaksanakan
urusan Pemerintahan di bidang Ketenagakerjaan. Salah satu tugas pokok dan fungsi
Dinas Tenaga Kerja yaitu melaksanakan evaluasi dan pelaporan di bidang tenaga

kerja.

Pelaporan terkait data Ketenagakerjaan disajikan dalam bentuk Kompilasi
Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam 2024. Data dan informasi
Ketenagakerjaan bersumber dari hasil Survei Angkatan Kerja Nasional (Sakernas)
Badan Pusat Statistik (BPS), KarirHub Kementerian Ketenagakerjaan RI, dan Dinas
Tenaga Kerja Kota Batam dimana data dan informasi diolah dan disajikan dalam

bentuk tabel, grafik, dan analisis singkat.

Publikasi ini terwujud berkat kerja sama yang baik antar unit kerja terkait.
Kami berharap publikasi ini dapat bermanfaat dan dapat melengkapi data dan
informasi di bidang ketenagakerjaan yang sudah ada sehingga para pengambil
kebijakan, pengguna, dan pemerhati bidang ketenagakerjaan dapat terbantu. Kami
menyadari bahwa masih terdapat berbagai kekurangan dalam penyusunan buku ini
yang disebabkan berbagai keterbatasan. Untuk itu kami mengharapkan saran
konstruktif dari seluruh pihak guna penyempurnaan di masa yang akan datang.
Semoga publikasi ini dapat bermanfaat dan digunakan dengan sebaik-baiknya sebagai

acuan dalam pembangunan Ketenagakerjaan di Kota Batam.

Terima kasih dan selamat membaca.

Batam, Februari 2025
Kepala Dinas Tenaga Kerja
Kota Batam,

Rudi Sakyakirti, S.H., M.H.
Pembina Utama Muda
NIP. 19650606 199303 1 01
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BAB 1
PENDAHULUAN




1.1 Latar Belakang

Ketenagakerjaan di Kota Batam dipengaruhi oleh pesatnya perkembangan
sektor industri yang memberikan banyak peluang, namun juga menghadirkan tantangan.
Tantangan pembangunan ketenagakerjaan membutuhkan arah kebijakan dan strategi
pembangunan ketenagakerjaan yang tepat dan akurat. Namun pengambilan kebijakan ini
seringkali terkendala karena ketidaktersediaan data dan informasi yang akurat dan tepat.

Bahwa berdasarkan Peraturan Menteri Ketenagakerjaan RI No. 18 Tahun 2024
tentang Penempatan Tenaga Kerja dan Keputusan Direktur Jenderal Pembinaan
Penempatan Tenaga Kerja Nomor KEP.268/PPTK/X1I/2012 tentang Petunjuk Pelaksanaan
Pengelolaan Informasi Pasar Kerja, dalam rangka menunjang kebutuhan kegiatan
Pengelolaan Informasi Pasar Kerja dan fungsi Dinas Tenaga Kerja Kota Batam, perlu
diarahkan secara baik dan menyeluruh sehingga mampu memberikan keluaran berupa
bahan kerja yang memadai dan efisien, serta dilaksanakan menurut kaidah, norma serta
peraturan perundang-undangan agar terlaksananya Pelayanan urusan ketenagakerjaan
berbasis digitalisasi/aplikasi yang akan dikembangkan oleh Dinas Tenaga Kerja demi
terwujudnya Satu Data Ketenagakerjaan.

Oleh karena itu, diperlukan data dan informasi terkait ketenagakerjaan yang
disusun dalam bentuk Kompilasi Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
Tahun 2024. Data dan informasi yang digunakan bersumber dari hasil Survei Angkatan
Kerja Nasional (Sakernas) Badan Pusat Statistik (BPS), KarirHub Kementerian
Ketenagakerjaan RI, dan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam, dimana data dan informasi
diolah dan disajikan dalam bentuk tabel, grafik, dan analisis singkat. Publikasi ini
diharapkan dapat menjadi acuan arah kebijakan dan strategi pembangunan

ketenagakerjaan di Kota Batam.
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1.2

di bidang ketenagakerjaan.

Batam

Tujuan, Sasaran, Strategi, dan Kebijakan Dinas Tenaga Kerja Kota

Dinas Tenaga Kerja memiliki tugas melaksanakan urusan pemerintahan daerah

Visi Dinas Tenaga Kerja Kota Batam adalah tersedianya

tenaga kerja yang kompeten dalam rangka menciptakan hubungan industrial yang

harmonis. Untuk mencapai visi tersebut, misi yang dilakukan antara lain:

Misi 1: Meningkatkan Kompetensi Tenaga Kerja melalui pelatihan untuk memenuhi

kebutuhan pasar kerja

Tujuan Sasaran Strategi Kebijakan
Tersedianya Meningkatkan Melakukan pelatihan Pendataan
Tenaga Kerja penanganan pencari kerja sesuai angkatan kerja
yang masalah dengan kebutuhan pasar | dan kebutuhan
kompeten / ketenagakerjaan | kerja dan pelatihan bagi pasar kerja dan

terampil untuk
memenuhi

pasar kerja

dan mengurangi
jumlah

pengangguran

tenaga kerja baik pada
sektor formal dan
informal guna
mempersiapkan tenaga
kerja yang

berkompetensi

peluang-peluang
usaha sektor
informal serta
peningkatan
lembaga Pelatihan

Kerja Swasta

Misi 2 : Meningkatkan Pembinaan dan Penempatan Tenaga Kerja

Tujuan Sasaran Strategi Kebijakan
Terserapnya Meningkatkan Menyebarluaskan Terserapnya
Pencari Kerja penanganan informasi lowongan kerja | Pencari Kerja
dalam dunia ketenagakerjaan | dan melakukan dalam dunia kerja
kerja dan dan pembinaan pada sektor dan dunia usaha
dunia usaha menciptakan usaha kerja mandiri dan kerja
kerja kewirausahaan pembinaan terhadap

baru dan
mandiri bagi
korban PHK

lembaga-lembaga
penempatan tenaga kerja
pada lembaga

penempatan kerja swasta
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- Misi 3 : Meningkatkan Pembinaan dan Penempatan Hubungan Industrial

Tujuan Sasaran Strategi Kebijakan
Terciptanya Meningkatkan Meningkatkan Menginventarisasi
Hubungan ketenangan pembinaan Hubungan dan melakukan

Industrial yang
Harmonis
antar pekerja
dan

pengusaha

bekerja dan
berusaha bagi
pelaku proses
produksi pekerja

dan pengusaha.

Industrial melalui
bimbingan teknis
Pembuatan Peraturan
Perusahaan (PP) dan
Perjanjian Kerja
Bersama (PKB)

pembinaan sarana
hubungan
industrial dan
penyelesaian kasus
hubungan

industrial

Misi 4 : Terlaksananya Penyelesaian Perselisihan dan Kepatuhan Hukum

Tujuan Sasaran Strategi Kebijakan
Terselesaikannya | Meningkatkan Meningkatkan fungsi Melakukan
kasus pembinaan dan pembinaan Inventarisasi objek
perselisihan dan | penegakan ketenagakerjaan dan melaksanakan
terlindunginya hukum melalui penegakan pembinaan ke
hak-hak dasar ketenagakerjaan | hukum perusahaan

pekerja

ketenagakerjaan serta
meningkatkan fungsi

lembaga

ketenagakerjaan

tentang undang-
undang

ketenagakerjaan

Misi 5 : Mewujudkan pelayanan prima yang didukung oleh sarana dan prasarana

perkantoran yang memadai dan sumber daya manusia yang berkualitas

Tujuan

Sasaran

Strategi

Kebijakan

Terpenuhinya
kebutuhan
peningkatan
pelayanan
administrasi
perkantoran,
sarana &
prasarana yang
memadai

Mengusahakan
peningkatan
pelayanan
administrasi
perkantoran dan
peningkatan
sarana dan

prasarana

Meningkatkan
pelayanan administrasi
perkantoran dan
peningkatan sarana
prasarana guna
mendukung
pelaksanaan

pelayanan di bidang

ketenagakerjaan

Mengalokasikan
anggaran sesuai

dengan kebutuhan
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1.3

Konsep dan Definisi

Konsep dan definisi yang digunakan dalam publikasi ini antara lain:

1.3.1

Defenisi Umum Ketenagakerjaan
Pencari Kerja adalah Angkatan kerja yang sedang menganggur dan
mencari pekerjaan maupun yang sudah bekerja tetapi ingin pindah
atau alih pekerjaan, baik di dalam atau luar negeri dengan
mendaftarkan diri kepada pelaksana Penempatan Tenaga Kerja atau
secara langsung melamar pekerjaan kepada Pemberi Kerja.
Informasi Tenaga Kerja adalah keterangan mengenai karakteristik
kebutuhan dan persediaan tenaga kerja, baik dalam dan luar negeri
Penempatan Tenaga Kerja adalah Proses pelayanan untuk
mempertemukan Pencari Kerja dengan Pemberi Kerja, sehingga
Pencari Kerja memperoleh pekerjaan yang sesuai dengan bakat,
minat, dan kemampuan, serta pemberi kerja dapat memperoleh
tenaga kerja yang sesuai dengan kebutuhannya.
Lowongan Kerja adalah tersedianya posisi jabatan yang kosong
sehingga ditempati oleh seseorang untuk bekerja.
Antar kerja adalah sistem yang meliputi pelayanan informasi pasar
kerja, penyuluhan dan bimbingan jabatan, dan perantaraan kerja.
Yang terdiri dari:

- Antar Kerja Lokal (AKL) adalah sistem Penempatan Tenaga

Kerja dalam 1 (satu) daerah kabupaten/kota atau lebih dari 1

(satu) daerah kabupaten/kota dalam 1 (satu) daerah provinsi.

- Antar Kerja Antar Daerah (AKAD) adalah sistem Penempatan

Tenaga Kerja antar daerah Provinsi.
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- Antar Kerja Antar Negara (AKAN) adalah sistem Penempatan
Tenaga Kerja di luar negeri.
6. Petugas Antarkerja adalah petugas yang memiliki kompetensi
melakukan kegiatan Antarkerja dan ditunjuk oleh pejabat yang
berwenang untuk melaksanakan pelayanan Antarkerja.

7. Kartu Antar Kerja

Kartu Antar Kerja I (AK/I) adalah kartu tanda bukti pendaftaran

Pencari Kerja

- Kartu Antar Kerja II (AK/II) adalah kartu data Pencari Kerja

- Kartu Antar Kerja III (AK/III) adalah kartu permintaan tenaga
kerja

- Kartu Antar Kerja IV (AK/IV) adalah kartu pemanggilan calon

tenaga kerja

- Kartu Antar Kerja V (AK/V)

8. Perusahaan Penempatan Tenaga Kerja Swasta (PPTKS) adalah
Lembaga berbadan hukum yang telah memperoleh izin tertulis untuk
menyelenggarakan Pelayanan Penempatan Tenaga Kerja Dalam
Negeri.

9. Perusahaan Penyalur Pekerja Rumah Tangga (P3RT) adalah Badan
usaha yang telah mendapat izin tertulis dari Gubernur atau pejabat
yang ditunjuk untuk merekrut dan menyalurkan PRT.

10. Perusahaan Penempatan Pekerja Migran Indonesia (P3MI) adalah
Badan usaha berbadan hukum perseroan terbatas yang telah
memperoleh izin tertulis dari Menteri untuk menyelenggarakan

pelayanan penempatan Pekerja Migran Indonesia.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) adalah Lembaga yang
menyelenggarakan Pelatihan Kerja bagi Tenaga Kerja dan memenuhi
persyaratan yang ditetapkan baik diselenggarakan oleh Pemerintah,
Perusahaan, maupun Swasta.

Bursa Kerja Khusus (BKK) adalah Unit pelayanan pada satuan
pendidikan menengah, satuan pendidikan tinggi, dan lembaga
Pelatihan Kerja yang memberikan fasilitas Penempatan Tenaga Kerja
kepada alumninya.

Tenaga Kerja Asing (TKA) adalah Warga Negara Asing pemegang visa
dengan maksud bekerja di wilayah Indonesia.

Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas adalah orang yang mengalami
keterbatasan fisik, intelektual, mental, dan/atau sensorik yang
bekerja dengan menerima upah atau imbalan dalam bentuk lain.
Perselisihan Hubungan Industrial adalah Perselisihan hubungan
industrial adalah perbedaan pendapat yang mengakibatkan
pertentangan antara pengusaha atau gabungan pengusaha dengan
pekerja/buruh atau serikat pekerja/serikat buruh karena adanya
perselisihan mengenai hak, perselisihan kepentingan, dan
perselisihan pemutusan hubungan kerja serta perselisihan antar
serikat pekerja/serikat buruh hanya dalam satu perusahaan.
Perselisihan Hak adalah Perselisihan yang timbul karena tidak
dipenuhinya hak, akibat adanya perbedaan pelaksanaan atau
penafsiran terhadap ketentuan peraturan perundang-undangan,
perjanjian kerja, peraturan perusa-haan, atau perjanjian kerja
bersama.

Perselisihan Kepentingan adalah Perselisihan yang timbul dalam

hubungan kerja karena tidak adanya kesesuaian pendapat mengenai
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pembuatan, dan/atau perubahan syarat syarat kerja yang ditetapkan
dalam perjanjian kerja, atau peraturan perusahaan, atau perjanjian
kerja bersama.

18. Perselisihan Pemutusan Hubungan Kerja adalah Perselisihan yang
timbul karena tidak adanya kesesuaian pendapat mengenai
pengakhiran hubungan kerja yang dilakukan oleh salah satu pihak.

19. Perselisihan Antar Serikat adalah Perselisihan antara serikat
pekerja/serikat buruh dengan serikat pekerja/serikat buruh lain hanya
dalam satu perusahaan, karena tidak adanya persesuaian paham
mengenai  keanggotaan, pelaksanaan hak, dan kewajiban
keserikatpekerjaan.

20. Peraturan Perusahaan adalah Peraturan yang dibuat secara tertulis
oleh pengusaha yang memuat syarat syarat kerja dan tata tertib
perusahaan.

21. Perjanjian Kerja Bersama adalah Perjanjian yang merupakan hasil
perundingan antara serikat pekerja/serikat buruh atau beberapa
serikat pekerja/serikat buruh yang tercatat pada instansi yang
bertanggung jawab di bidang ketenagakerjaan dengan pengusaha,
atau beberapa pengusaha atau perkumpulan pengusaha yang
memuat syarat syarat kerja, hak dan kewajiban kedua belah pihak.

22. Perjanjian Kerja Waktu Tertentu adalah Perjanjian kerja yang
didasarkan atas jangka waktu atau selesainya suatu pekerjaan
tertentu.

23. Jaminan Kehilangan Pekerjaan adalah Jaminan sosial yang diberikan
kepada pekerja atau buruh yang mengalami pemutusan hubungan

kerja (PHK)
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1.3.2 Defenisi Kependudukan

1. Penduduk adalah semua orang yang berdomisili di wilayah Negara
Kesatuan Republik Indonesia selama 1 tahun atau lebih atau mereka
yang berdomisili kurang dari 1 tahun tetapi bertujuan untuk menetap.

2. Penduduk Usia Kerja (PUK) adalah penduduk berumur 15 tahun dan
lebih.

3. Angkatan Kerja (AK) adalah penduduk usia kerja (15 tahun dan lebih)
yang bekerja, atau punya pekerjaan namun sementara tidak bekerja
dan pengangguran.

4, Bukan Angkatan Kerja adalah penduduk usia kerja (15 tahun dan
lebih) yang masih sekolah, mengurus rumah tangga atau
melaksanakan kegiatan lainnya selain kegiatan pribadi.

5. Bekerja adalah kegiatan ekonomi yang dilakukan oleh seseorang
dengan maksud memperoleh atau membantu memperoleh
pendapatan atau keuntungan, paling sedikit 1 jam (tidak terputus)
dalam seminggu yang lalu.

6. Penganggur Terbuka (PT)

Penganggur Terbuka terdiri dari:

a. Mereka yang tak punya pekerjaan dan mencari pekerjaan.

b. Mereka yang tak punya pekerjaan dan mempersiapkan usaha.

c. Mereka yang tak punya pekerjaan dan tidak mencari pekerjaan,
karena merasa tidak mungkin mendapatkan pekerjaan.

d. Mereka yang sudah punya pekerjaan, tetapi belum mulai bekerja.

7.  Tingkat Pengangguran Terbuka (TPT) adalah persentase jumlah
pengangguran terhadap jumlah angkatan kerja.

8. Tingkat Partisipasi Angkatan Kerja (TPAK) adalah persentase

penduduk usia 15 tahun keatas yang merupakan angkatan kerja.

Profil Ketenagakerjaan



14

Metodologi

Pengumpulan data di masing-masing bidang dilakukan dengan metode Penci/

and Paper Interviewing (PAPI), format diberikan kepada Perusahaan, PPTKS, P3RT, dan

BKK dan pelaporan dikirimkan setiap Bulan melalui email Disnaker. Juga dilakukan

Monitoring serta Evaluasi langsung ke Perusahaan, PPTKS, P3RT dan BKK setiap bulannya.

1.5

Sistematika Penulisan

Publikasi ini disusun dengan sistematika sebagai berikut:

Bab 1: Pendahuluan, berisi latar belakang, tujuan, sasaran, strategi, dan
kebijakan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam, landasan teori, metodologi, serta

sistematika penulisan.

Bab 2: berisi Data Kependudukan terdiri dari Data Umum Kependudukan dan

Ketenagakerjaan, Jumlah Angkatan Kerja dan Bukan Angkatan Kerja.

Bab 3: Bab ini terdiri dari Data dan Informasi Bidang Penempatan dan Perluasan

Kesempatan Kerja.

Bab 4: Bab ini terdiri dari Data dan Informasi Bidang Pelatihan dan

Produktivitas.
Bab 5: Bab ini terdiri dari Data dan Informasi Bidang Hubungan Industrial.

Bab 6: Bab ini terdiri dari Data dan Informasi Bidang Jaminan Sosial

Ketenagakerjaan.

Bab 7: Ulasan, berisi kesimpulan hasil Kompilasi Data Ketenagakerjaan.

Profil Ketenagakerjaan
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21 Data Umum Kependudukan dan Ketenagakerjaan di Kota Batam Tahun
2020-2024
Berdasarkan data Agregat Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Batam,
Semester 2 tahun 2024, jumlah penduduk Kota Batam sebesar 1.342.038 jiwa yang terdiri
dari 680.759 jiwa laki-laki dan 661.279 jiwa perempuan. Penduduk Kota Batam semester
2 tahun 2024 tumbuh sebesar 6,05% dibandingkan semester yang sama pada tahun 2023

dengan jumlah penduduk sebesar 1.260.785 jiwa.

Tabel 2.1 Rekap Jumlah Penduduk Per Kecamatan di Kota Batam Tahun 2024

Laki-Laki Perempuan

1 )] (3 ()

Belakang Padang 10.904 10.620 21.524
Batu Ampar 32.958 31.489 64.447
Sekupang 95.638 93.722 189.360
Nongsa 54.154 50.500 104.654
Bulang 6.606 6.139 12.745
Lubuk Baja 45.883 46.677 92.560
Sungai Beduk 53.561 51.838 105.399
Galang 10.902 9.627 20.529
Bengkong 68.359 66.536 134.895
Batam Kota 105.154 106.894 212.048
Sagulung 119.732 113.727 233.459
Batu Aji 76.908 73.510 150.418
Total 680.759 661.279 1.342.038

Sumber: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Batam Semester II Tahun 2024

Tingkat pengangguran terbuka terjadi penurunan sebesar 0,46 persen poin
dibanding periode yang sama pada tahun 2023. Sedangkan pada Agustus 2024 TPAK Kota

Batam sebesar 69,83 persen poin, naik 0,20 persen poin dibandingkan Agustus 2023.
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Tabel 2.2 Data Umum Kependudukan dan Ketenagakerjaan di Kota Batam Tahun 2020-

2024

1) (2)
Penduduk (Ribuan) 1.196,4
Laju Pertumbuhan Penduduk 2,32
(%)
Angka Harapan Hidup (tahun) 73,33
Tingkat Partisipasi Angkatan 66,28
Kerja (%)
Tingkat Penggangguran 11,79
Terbuka (%)
Persentase Penduduk Miskin 4,75
(%)
Indeks Pembangunan Manusia 81,11
(IPM)

Sumber: BPS Kota Batam

3)
1.230,1

4,46

73,36
68,27

11,64

5,05

81,12

*Tahun 2024 berdasarkan data BPS Bulan Agustus 2024

4
1.269,4
3,10

73,62
71,24

9,56

(5)
1.240,7
1,72

73,94
69,63

8,14

5,02

82,11

(6)
1.276,9
1,69

74,28
69,83

7,68

4,85

82,86

2.2 Jumlah Angkatan Kerja dan Bukan Angkatan Kerja Kota Batam Tahun

2024

Penduduk usia kerja merupakan semua orang yang berumur 15 tahun ke atas.

Jumlah penduduk usia kerja terdiri dari jumlah Angkatan Kerja dan Bukan Angkatan Kerja.

Angkatan kerja terdiri dari penduduk usia kerja yang bekerja atau punya pekerjaan namun

sementara tidak bekerja dan pengangguran, sedangkan Bukan Angkatan Kerja terdiri dari

penduduk usia kerja yang masih sekolah (pelajar dan mahasiswa), mengurus rumah

tangga, atau melaksanakan kegiatan lainnya selain kegiatan pribadi.
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Tabel 2.3 Jumlah Angkatan Kerja dan Bukan Angkatan Kerja Kota Batam Tahun 2024

(1) ()
I. Angkatan Kerja 646.871
a. Bekerja 606.492
b. Pengangguran 40.379
II. Bukan Angkatan Kerja 314.571
a. Sekolah 120.213
b. Mengurus Rumah Tangga 193.145
c. Lainnya 1.213
Jumlah (Usia Kerja) 961.442

Sumber: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Batam Semester II Tahun 2024
(perhitungan oleh Disnaker Kota Batam per Januari 2025)

Penduduk Usia Kerja
961.442 orang

Angkatan Kerja Bukan Angkatan Kerja

646.871 orang 314.571 orang

Bekerja Pengangguran
606,492 orang 40.379 orang

Sumber: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Batam Semester II Tahun 2024
(perhitungan oleh Disnaker Kota Batam per Januari 2025)

Gambar 2.1 Angkatan Kerja dan Bukan Angkatan Kerja Kota Batam Tahun 2024

Jumlah penduduk usia kerja Kota Batam tahun 2024 sebanyak 961.442 orang.
Sebagian besar penduduk usia kerja merupakan angkatan kerja dengan persentase
sebesar 67,28 persen atau sebanyak 646.871 orang, sedangkan sebesar 31,72 persen
lainnya atau sebanyak 314.571 orang merupakan bukan angkatan kerja. Berdasarkan
komposisi angkatan kerja pada Desember 2024, masih terdapat angkatan kerja yang

belum bekerja sebanyak 40.379 orang.
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BAB 3

DATA & INFORMASI
TERKAIT PENEMPATAN &
PERLUASAN
KESEMPATAN KERJA




3.1 Data Pencari Kerja di Kota Batam
Berdasarkan asal KTP, Pencari Kerja di Kota Batam terdiri dari pencari kerja KTP

Batam dan pencari kerja KTP Luar Batam.

Pencari Kerja Berdasarkan Asal KTP
Tahun 2024

EKTP Batam ®KTP Luar Batam

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Gambar 3.1 Jumlah Pencari Kerja Berdasarkan Asal KTP Tahun 2024

Jumlah pencari kerja yang memiliki KTP Batam yang diperoleh dari 12 Kecamatan
sebanyak 21.557 orang, sedangkan pencari kerja yang memiliki KTP Luar Batam sebanyak

3.133 orang.

Tabel 3.1 Data Pencari Kerja Terdaftar Berdasarkan Jenis Kelamin per Kecamatan di
Kota Batam Tahun 2024

L P Total

) @ €) Q)
SD 25 6 31
SLTP 254 163 417
SLTA 10.885 10.990 21.875
D1 51 61 112
D2 16 10 26
D3 365 335 700
s1 638 885 1.523
s2 1 5 6
Jumlah 12.235 12.455 24.690

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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Berdasarkan tingkat pendidikan, jumlah pencari kerja di Kota Batam paling
tinggi yaitu tingkat SLTA sebanyak 21.875 orang. Sedangkan berdasarkan jenis kelamin,
jumlah pencari kerja laki-laki dan perempuan memiliki jumlah yang hampir sama. Pencari
kerja laki-laki berjumlah 12.235 orang dan pencari kerja perempuan berjumlah 12.455

orang.

Tabel 3.2 Data Pencari Kerja Terdaftar Berdasarkan Jenis Kelamin per Kecamatan
di Kota Batam Tahun 2024

L P Total
(1) (@) (3 4
Disnaker 1.594 1.539 3.133
Sekupang 1.424 1.408 2.832
Batu Ampar 361 451 812
Batam Kota 908 925 1.833
Nongsa 958 936 1.894
Belakang Padang 84 57 141
Sungai Beduk 1.144 1.101 2.245
Bulang 71 50 121
Lubuk Baja 303 326 629
Galang 93 63 156
Bengkong 830 748 1.578
Batu Aji 1.378 1.506 2.884
Sagulung 3.087 3.345 6.432
Jumlah 12.235 12.455 24.690

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Berdasarkan Kecamatan, jumlah pencari kerja di Kota Batam paling banyak di
Kecamatan Sagulung sebanyak 6.432 orang, dengan jumlah pencari kerja laki-laki
sebanyak 3.087 orang dan pencari kerja perempuan berjumlah 3.345 orang. Hal ini
dikarenakan jumlah penduduk di Kecamatan Sagulung paling banyak di Kota Batam.
Menurut data Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Batam Semester II Tahun

2024, jumlah penduduk di Kecamatan Sagulung Tahun 2024 sebanyak 233.459 orang.
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3.2 Data Lowongan Kerja di Kota Batam

Data lowongan kerja diperoleh dari laporan perusahaan ke Dinas Tenaga Kerja
Kota Batam melalui email, SiapKerja Kemnaker, Sistem Informasi dan Ketenagakerjaan
(Simnaker) Kota Batam dan pendaftaran Perjanjian Kerja Waktu Tertentu ke kantor Dinas

Tenaga Kerja Kota Batam.

Tabel 3.3 Lowongan Kerja Berdasarkan Jenis Kelamin dan Pendidikan di Kota Batam

Tahun 2024
L P Total
(1) (2) (3) 4
SD 0 0 0
SLTP 11 57 68
SLTA 7.998 8.326 16.324
D1 4 2 6
D2 0 0 0
D3 797 249 1.046
S1 777 497 1.274
S2 0 0 0
Jumlah 9.587 9.131 18.718

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Berdasarkan tingkat pendidikan, lowongan kerja paling banyak pada tingkat

pendidikan SLTA sebanyak 16.324 lowongan.
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3.3 Data Perusahaan Penempatan Tenaga Kerja Dalam Swasta (PPTKS)

Berikut data Perusahaan Penempatan Tenaga Kerja Dalam Swasta (PPTKS) di

Kota Batam yang telah terverifikasi oleh Kementerian Ketenagakerjaan Republik

Indonesia:

Tabel 3.4 Data Perusahaan Penempatan Tenaga Kerja Dalam Swasta (PPTKS) yang
sudah terverifikasi di Kota Batam

(1) ()
PT. Universal Karya LPTKS
Mandiri

PT. Danka Hureco LPTKS

PT. Tunaskarya LPTKS

Indoswasta

PT. Hokki Persada LPTKS

Indonesia

PT. Bintang LPTKS

Anugerah Global

PT. Pindo Mitra LPTKS

Solusi

PT. Panji Jaya LPTKS

PT. Hadi Jaya LPTKS &
LPPRT

PT. Arga Tama LPTKS

Persada

PT. Progres Miorita LPTKS

PT. Tunas Kreasi LPTKS &
Bersama LPPRT
PT. Aspidistra LPTKS
PT. Kepodang LPTKS

Makmur Sejahtera

(3)
AKAD, AKL,
ALIH DAYA
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL
AKAD, AKL,

ALIH DAYA
AKAD, AKL

4
Komp. Ruko Taman Niaga Blok C No.
1A, Sukajadi, Batam Kota, Batam
Ruko Plamo Garden Blok. C No. 12B -
15 Batam
JI. Angsana Lot 306 Batamindo
Industrial Park
JI. Teuku Umar No. 4, Nagoya, Lubuk
Baja - Batam
Ruko Mega Legenda 2 Blok B2 No. 02,
Batam
Komplek Citra Indah Blok A3 No.1-2,
Kec. Batam Kota
JI. Letjen Suprapto Kawasan Mall Top
100 Block H1 No. 07-08 - Batam
Ruko Tiban Indah Point Blok A1 No 7 &
8, Tiban Indah, Sekupang
JI. Tj. Buntung Blok A5 No. 3-5,
Bengkong, Batam
JI. Yos Sudarso Komplek Sentosa
Purnama Jaya Blok Al No. 6-7 - Batam
Komp. Taman Eden Park Blok A No 18,
Batam Center
Ruko Komplek Nusantara Golden Batam
Blok. B No. 03 Teluk Tering, Batam
Gedung AMP, JI. Raja H. Fisabilillah
Office Lantai 2, Batam Kota, Batam

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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3.4 Data Perusahaan Penempatan Pekerja Rumah Tangga (P3RT)

Berikut data Perusahaan Penempatan Pekerja Rumah Tangga (P3RT) di Kota

Batam yang telah terverifikasi oleh Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia:

Tabel 3.5 Data Perusahaan Penempatan Pekerja Rumah Tangga (P3RT) yang sudah

terverifikasi di Kota Batam

1)
PT. Hadi Jaya

PT. Putra Jaya Batam

PT. Satria Siaga
Persada

PT. Mangga Raya
Makmur

PT. Berjaya Tenaga
Raya

PT. Tunas Kreasi
Bersama

PT. Apin Indonesia
Sukses

PT. Tenaga Darma
Sukses

PT. Indo Sumber
Mandiri

(2)
LPTKS &
LPPRT
LPPRT

LPPRT
LPPRT
LPPRT
LPTKS &
LPPRT
LPPRT

LPPRT

LPPRT &
P3MI

(3)
AKAD, AKL

AKAD
AKAD

AKAD

AKAD
AKAD, AKL
AKAD, ALIH
DAYA

AKAD

AKAD, AKAN

4
Ruko Tiban Indah Point Blok A1 No 7 &
8, Tiban Indah, Sekupang
Komp. Taman Duta Mas, Batam Center

Komp. Pantai Permata F No 08 Tanjung
Uma, Lubuk Baja

Ruko Taman Dutamas Blok H No 03 A &
05. Batam Center

Komp. Orchid Point Blok B No 07, Sei
Jodoh. Batu Ampar

Komp. Taman Eden Park Blok A No 18,
Batam Center

Komp. Imperium Superblok Blok A no 22
Baloi.

Komp. Sukajadi, Jalan Bukit Indah Raya
111

JI. Orchid Park Blok. C No.143, Belian,
Kec. Batam Kota, Batam, Kepri 29464

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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3.5 Data Perusahaan Penempatan Pekerja Migran Indonesia (P3MI)
Berikut data Perusahaan Penempatan Pekerja Migran Indonesia (P3MI) di Kota
Batam yang telah terverifikasi oleh Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia:

Tabel 3.6 Data Perusahaan Penempatan Pekerja Migran Indonesia (P3MI) yang sudah
terverifikasi di Kota Batam

1) () (3)

PT. Tenaga Sejahtera Wirasta Komp. Pertokoan Cahaya Garden Blok F, No. 11 RT Pusat

03/RW 16, Kel. Sadai, Kec. Bengkong, Kota Batam
PT. Tunaskarya Sukses Komp. Ruko Taman Niaga Sukajadi Blok D No.2-3 Pusat
Berkarya Lantai 2, Batam
PT. Graha Cipta Utama Jin. Raya Ali Haji Blok E No.9 Komplek Wira Mustika Pusat

Nagoya, Batam
PT. Sip Siap Sukses Ruko Winner Bugis Junction Blok B1 No. 3 Kota Pusat

Batam
PT. Prestasi Abadi Sukses JI Laksamana Bintan Bengkong Indah II Blok F No 05 Pusat
PT. Sansan Yosindo JI. Teuku Umar No. 4 Nagoya Batam Pusat
PT. Mafan Samudra Jaya Perum, Rawayan Indah Green Garden Cipta Residen

Blok A No.23, Kampung Seraya, Kec. Batu Ampar Cabang
PT. Trias Insan Madani Jin. Teuku Umar No.4, Kec. Lubuk Baja, Kota Batam

Cabang

PT. Falia Sinatrya Sejati Komp. Ruko Orchard Park Unit Orchard Walk, Blok E

No.9 Batam Cabang
PT. Defita Bersaudara Bengkong Sadai Blok. AB No.18 RT 01/RW 10, Kel.

Sadai, Bengkong Batam Cabang
PT. Ahwa International Laksmana Bintan, Bengkong Indah Blok F, No.6 RT
Resources 05/RW 05, Kel. Bengkong Indah, Kec. Bengkong, Cabang

Batam
PT. Jaya Indo Corpora Komplek Green Town Blok P No. 17, Bengkong

Center Cabang
PT. Indo Sumber Mandiri JI. Orchid Park JI. Komp. Batu Batam Mas Blk. C

No.143, Belian, Kec. Batam Kota, Batam - Kepri Cabang
PT. AllQurrny Bagas Pratama Komp.Ruko Elfriede Blok B No.6, Kel. Belian,

Kec.Belian, Kota Batam Cabang
PT. Andalan Mitra Prestasi Komp. Ruko Taman Niaga Sukajadi Blok K No.12,

Kota Batam Cabang
PT. Arni Family Komplek Green Town Blok P No. 17, Bengkong

Center Cabang
PT. Kepondang Makmur Perum. Puri Selebriti 1 Blok A2 No. 37, Kel. Batu
Sejahtera Besar, Kec. Nongsa, Batam - Kepri

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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3.6 Data Bursa Kerja Khusus (BKK)

Pada tahun 2024 Bursa Kerja Khusus (BKK) yang terdiri dari Sekolah Menengah
Kejuruan dan Perguruan Tinggi yang sudah memiliki Tanda Daftar di Kota Batam
berjumlah 36 BKK. Berikut daftar Sekolah Menengah Kejuruan yang sudah memiliki Surat
Tanda Daftar Bursa Kerja Khusus yang sudah diterbitkan oleh Dinas Tenaga Kerja Kota
Batam:

Tabel 3.7 Data Bursa Kerja Khusus (BKK) yang sudah memiliki Tanda Daftar di

Kota Batam
(1) (@)
SMK Negeri 1 Batam Teknik Elektronika, Teknik Jaringan Komputer dan Telekomunikasi,
Teknik Mekatronika, Teknik Mesin, Teknik Otomasi Industri, Teknik
Pengelasan dan Fabrikasi Logam
SMK Negeri 2 Batam Busana, Kecantikan dan Spa, Kuliner, Perhotelan, Usaha Layanan
Pariwisata
SMK Negeri 3 Batam Desain Pemodelan dan Informasi Bangunan, Teknik dan Bisnis Sepeda
Motor, Teknik Elektronika Industri, Teknik Kendaraan Ringan Otomotif,
Teknik Komputer dan Jaringan, Teknik Pendinginan dan Tata Udara
SMK Negeri 4 Batam Analisis Pengujian Laboratorium, Desain Grafika, Kimia Analisis, Kimia
Industri, Teknik Logistik
SMK Negeri 5 Batam Desain dan Rancang Bangun Kapal, Multimedia, Produksi Grafika,

Teknik Elektronika Industri, Teknik Instalasi Tenaga Listrik, Teknik
Kelistrikan Kapal, Teknik Komputer dan Jaringan, Teknik Pemesinan,
Teknik Pemesinan Kapal, Teknik Pengelasan

SMK Negeri 6 Batam Teknik Alat Berat, Teknik Jaringan Komputer dan Telekomunikasi,
Teknik Mesin, Teknik Otomotif, Teknik Pengelasan dan Fabrikasi Logam

SMK Negeri 7 Batam Multimedia, Rekayasa Perangkat Lunak, Teknik Instalasi Tenaga Listrik,
Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi, Teknik Komputer dan Jaringan

SMK Negeri 8 Batam Asisten Keperawatan, Farmasi Klinis dan Komunitas, Instrumentasi
Medik

SMK Negeri 9 Batam Animasi dan Desain Komunikasi Visual

SMKS Kartini Batam Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Desain Komunikasi Visual, Layanan

Kesehatan, Teknik Mesin, Teknik Otomotif

SMKS Ibnu Sina Batam Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Bisnis Daring dan Pemasaran,
Otomatisasi dan Tata Kelola Perkantoran, Rekayasa Perangkat Lunak,
Teknik Kendaraan Ringan Otomotif

SMKS Al Azhar Batam Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Teknik Komputer dan Jaringan,
Rekayasa Perangkat Lunak

SMKS Multistudi High Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Desain Komunikasi Visual,

School Batam Pengembangan Perangkat Lunak dan Gim, Rekayasa Perangkat Lunak,
Seni Pertunjukan, Seni Tari, Teknik Jaringan Komputer dan
Telekomunikasi
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Tabel 3.7 Data Bursa Kerja Khusus (BKK) yang sudah memiliki Tanda Daftar di
Kota Batam (lanjutan)

(1)
SMKS Al Jabar Batam

SMKS Nurul Jadid
Batam

SMKS Kolese Tiara
Bangsa

SMKS Putra Jaya
School Batam

SMKS Terpadu Putra
Jaya Batam

SMKS Teladan Batam

SMKS IT Darussalam
Boarding Schoo 01
SMKS Hang Nadim
Batam

SMKS Muhammadiyah
Batam

SMKS Plus Kemilau
Bangsa
SMKS Maitreyawira

SMKS Penerbangan
SPN Dirgantara
SMKS Satu Bangsa
Harmoni

SMKS Penerbangan
Nasional Batam
SMKS Pariwisata Adi
Mulia

SMKS Putra Jaya
Center

SMKS Ma'arif NU Batam

SMKS Sultan Agung
Batam

SMKS Advent Batam
Universitas
Internasional Batam
SMKS Nizam Al Mulk

)
Teknik Audio Video, Teknik Kendaraan Ringan Otomotif, Teknik
Komputer dan Jaringan, Teknik Pemesinan
Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Asisten Keperawatan, Farmasi Klinis
dan Komunitas, Multimedia
Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Multimedia, Otomatisasi dan Tata
Kelola Perkantoran, Teknik Komputer dan Jaringan
Asisten Keperawatan, Farmasi Klinis dan Komunitas, Teknik Komputer
dan Jaringan
Asisten Keperawatan, Farmasi Klinis dan Komunitas

Konstruksi Kapal Baja, Teknik Elektronika Industri, Teknik Instalasi
Tenaga Listrik, Teknik Kendaraan Ringan Otomotif, Teknik Komputer
dan Jaringan

Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Teknik Komputer dan Jaringan

Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Teknik dan Bisnis Sepeda Motor,
Teknik Elektronika Industri, Teknik Kendaraan Ringan Otomotif, Teknik
Komputer dan Jaringan

Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Teknik Bodi Otomotif, Teknik
Elektronika, Teknik Elektronika Industri, Teknik Jaringan Komputer dan
Telekomunikasi, Teknik Otomasi Industri, Teknik Otomotif

Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Asisten Keperawatan, Otomatisasi
dan Tata Kelola Perkantoran

Akuntansi dan Keuangan Lembaga, Bisnis Daring dan Pemasaran,
Multimedia

Manajemen Perkantoran Bandara, Airframe dan PowerPlant (AP),
Electrical Avionics (EA)

Perhotelan, Rekayasa Perangkat Lunak, Akuntansi & Keuangan
Lembaga, Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran

Airframe Power Plant

Tata Boga, Perhotelan

Multimedia, Asisten Keperawatan, Farmasi Klinis dan Komunitas, Teknik
Kendaraan Ringan Otomotif

Multimedia, Tata Kelola Logistik

Airframe Power Plant, Nautika Kapal Niaga

Akutansi, Rekayasa Perangkat Lunak

Teknik Energi Surya, Hidro, dan Angin Teknik Komputer dan Jaringan

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



Tabel 3.7 Data Bursa Kerja Khusus (BKK) yang sudah memiliki Tanda Daftar di
Kota Batam (lanjutan)

(1) ()
SMKS Muhammadiyah Kuliner, Desain Produksi Busana, Usaha Layanan Pariwisata
Kabil
SMKS Harapan Utama Teknik Informatika dan komunikasi, Akuntansi dan Akomodasi
Perhotelan
SMKS Penerbangan Airframe Power Plant
Batam
Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

3.7 Data Penempatan Tenaga Kerja di Kota Batam
Penempatan Tenaga Kerja di Kota Batam terdiri dari penempatan dalam negeri
dan penempatan luar negeri.

Tabel 3.8 Penempatan Tenaga Kerja Berdasarkan Jenis Kelamin dan Pendidikan di
Kota Batam Tahun 2024

L P Total

1) 0] 3) )
SD 0 0 0
SLTP 8 52 60
SLTA 7.705 7.876 15581
D1 31 1 32
D2 8 0 8
D3 658 172 830
S1 665 403 1068
S2 3 1 4
Jumlah 9.078 8.505 17.583

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



Tabel 3.9 Data Tenaga Kerja yang ditempatkan Perusahaan Penempatan Tenaga Kerja

PT.
[Pr
PT.
[P1rs
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.

Swasta (PPTKS) Kota Batam Tahun 2024

)

Universal Karya Mandiri

Danka Hureco

Tunaskarya Indoswasta
Hokki Persada Indonesia
Bintang Anugerah Global

Pindo Mitra Solusi
Panji Jaya

Hadi Jaya

Arga Tama Persada
Progres Miorita

Tunas Kreasi Bersama
Aspidistra

Kepodang Makmur Sejahtera

Jumlah
Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Tabel 3.10 Data Tenaga Kerja yang ditempatkan Perusahaan Penempatan Pekerja

PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
PT.
. Apin Indonesia Sukses
PT.

PT

2
531
150
264

O O OO0 OO oo o o

945

Rumah Tangga (P3RT) Kota Batam Tahun 2024

Hadi Jaya

Satria Siaga Persada
Mangga Raya Makmur
Putra Jaya Batam
Berjaya Tenaga Raya
Tunas Kreasi Bersama

Tenaga Darma Sukses

Jumlah
Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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Tabel 3.11 Data Pekerja Migran Indonesia (PMI) yang ditempatkan Tahun 2024

(1)
Januari
Februari
Maret
April
Mei
Juni
Juli
Agustus
September
Oktober
November
Desember
Jumlah

L
()

183

282

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Tabel 3.12 Data Penempatan Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas (TKPD) di Kota

Batam Tahun 2024

(1)
PT. Flextronics Technology Indonesia

PT. National Industrial Gases
Indonesia
PT. Japan Medical Supply Batam

PT. SM Engineering

PT. Perkasa Indah Nusajaya

PT. Adhya Graha Wisata - Radisson
Golf & Convention Center Batam
PT. The Costume Magnifique

PT. Union Plastic Industries

PT. Utd Creation Packaging Solutions
Batam

PT. Valeo Ac Indonesia

PT. Danka Hureco

PT. Bumijaya Putrakampar

(Planet Holiday Hotel)

PT. Tenaga Darma Sukses

PT. Shibaura Indonesia Batam

PT. Elisco Mitra Lestari

PT. Volex

PT. Team Metal Indonesia

PT. SPM Surface Products

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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Tabel 3.12 Data Penempatan Tenaga Kerja Penyandang Disabilitas (TKPD) di Kota

Batam Tahun 2024 (lanjutan)

(1)
PT. WIK Far East Batam Besar
PT. NSP Teknologi Besar
PT. Rainbow Tubulars Manufacture Besar
PT. Federal International Finance Kecil
PT. Labtech Penta International Besar
PT. Indostar Bulkbags Technology Besar
PT. TDK Electronic Indonesia Besar
PT. PAN Nusantara Sentosa Besar
PT. Giken Precision Indonesia Besar
PT. RPC Indonesia Besar
PT. Progres Miorita Besar
PT. Faras Shipbuilding & Shiprepairs Besar
PT. PCI Elektronik Internasional Besar
PT. Indomarco Prismatama Besar
PT. Sumber Alfaria Trijaya, Tbk Besar
PT. Panasonic Industrial Devices Besar
Batam
Pemerintah Kota Batam -
RS Budi Kemuliaan Besar
UMKM Batik Perio Kecil
BP Batam Besar
Cafebilitas Istana Jamur Kecil
Jumliah

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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30.286
Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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3.8 Data Realisasi Jumlah Tenaga Kerja Asing (TKA) di Kota Batam
Pada tahun 2024, jumlah tenaga kerja asing yang terdata di Kota Batam sebanyak
4.749 orang, yang terdiri dari Jangka Pendek sebanyak 759 orang, TKA Baru sebanyak

1.806, dan TKA Perpanjangan sebanyak 2.184.

Tabel 3.13 Data Realisasi Jumlah Tenaga Kerja Asing (TKA) di Kota Batam Tahun 2024

Jangka Pendek TKA Baru TK.A Jumlah TKA
Perpanjangan

1) ) (3) (4) (5)
Januari 62 86 214 362
Februari 38 103 141 282
Maret 44 130 226 400
April 37 130 157 324
Mei 75 170 180 425
Juni 52 175 173 400
Juli 97 173 172 442
Agustus 44 121 175 340
September 69 161 230 460
Oktober 76 212 205 493
November 84 169 172 425
Desember 81 176 139 396
Jumliah 759 1.806 2.184 4.749

Sumber: Bidang Pembinaan Penempatan dan Perluasan Kesempatan Kerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



BAB 4

DATA & INFORMASI
PELATIHAN DAN
PRODUKTIVITAS




4.1 Data Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) Kota Batam

Berdasarkan izin jumlah Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) Kota Batam yang
diterbitkan oleh Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota
Batam dan berdasarkan hasil verifikasi lapangan oleh Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
Tahun 2024, terdapat 46 Lembaga dengan beragam jenis pelatihan bersertifikasi.

Tabel 4.1 Data Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) Kota Batam yang terverifikasi di
Kota Batam Tahun 2024

1)
Adeco Global Tiga Solusi
Asean
Afore Permata Lestari

Bangun Ismo Sejahtera

Bintang Marchavidi Utama
Catur Laskar Mulia
Datona Karya Sukses

Era Katar Berjaya

Exaudi Bina Karya

Global Excellence Education
Center

Global Lentera Kasih

Global Panca Karya
Haka Sukses Berjaya

Indo Karya Selaras
Kalala Sogo Printama

Karya Anak Bangsa Kepri
Kiat Global Batam Sukses

Kibar Madani Sejahtera

Kredibel Internasional Servis

(@)
1. Basic H2S, 2. Bosiet With Ebs, 3. Rigger, 4. Banksman And
Slinger
1. Asisten Operator Costum Made Wanita 2. Operator Junior
Custom Made Wanita 3. Operator Senior Custom Made Wanita 4.
Asisten Pembuat Pakaian 5. Pembuat Pakaian
1. Pelatihan Pengembangan Diri, 2. Pelatihan Motivasi Diri Dan
Skill Dasar, 3. Pelatihan Leadership
1. Petugas Rigger; 2. Ahli K3 Umum
1. Metodologi Pelatihan Level 3, 2. Metodologi Pelatihan Level Iv,
3. Metodologi Pelatihan Level V
1. Juru Gambar 2. Teknisi Instalasi Listrik 3. Teknisi Tata Udara

1. Pembinaan Dan Pelatihan Keselamatan Dan Kesehatan Kerja
(K3)
1. Metodologi Pelatihan

1. Hrd Pariwisata, 2. Tour Leader, 3. Pemandu Wisata Outbound
1. Welder Smaw 3G, 2. Welder Smaw 4G, 3. Fillet Welder

1. Operator Scaffolding 2. Perancah Scaffolding 3. Working At
Height ( Bekerja Di Atas Ketinggian ) 4. Operator Juru Ikat (
Rigger)

1. Housekeeper 2. Child Care 3 Family Cook

1. Pelatihan Jurnalistik Tingkat Dasar 2. Pelatihan Jurnalistik Untuk
Calon Wartawan 3. Pelatihan Jurnalistik Untuk Humas Dan Umum
4. Uji Kompetensi Wartawan

1. Public Speaking 2. Hipnoterapi

1. Program Ahli K3 Umum Bnsp 2. Juru Ikat Beban 3. Operator
Forklif 4. Operator Mobile Crane 5. Operator Scafolding
6.Pengawas K3 Migas

1. Pelatih Tempat Kerjalevel 3, 2. Instruktur Junior Level 3, 3.
Pelatih Tempat Kerja

1. Bahasa Inggris 2. Bahasa Jepang 3. Bahasa Korea 4. Bahasa
Mandarin 5. Caregiver 6. Plate Welder Fcaw 3G-4G

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



Tabel 4.1 Data Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) Kota Batam yang terverifikasi di
Kota Batam Tahun 2024 (lanjutan)

(1)
Ladwer Institue

LPK Geweld

LPK Yaya Welding Mandiri

Marodex Energi Persada

Masaru Inti Global
Meta Digital Aghinfi

Meta Digital Aghinfi

Meta Digital Aghinfi

Meta Digital Aghinfi
Meta Digital Aghinfi

Meta Digital Aghinfi

Moasis Antonio

Nh Global Profesional
Indonesia

Paloma Akademi

Pekerja Kreatif Nusantara
Pendidikan Mandiri Nusantara
Berjaya

Pesat Gatra Sembilan Tiga

)
1. Pipe / Pipa Atau Perpipaan

1. Gerinda

1. Pengelasan 1G - 6G Fcaw, 2. Pengelasan 1G - 6G Gtaw, 3,
Pengelasan 1G - 6G Smaw 4. Pipe Fitter, 5. Welding Inspector, 6.
Gerinda, 7. Autocad, 8. Teknik Pendingin

1. Juru Las Fillet, 2. Juru Las Plat To Plat, 3. Juru Las Pipe To Pipe,
4. Fitter, 5. Autocad Drafter, 6. Welding Insfector

1. Bahasa Jepang 2. Bahasa Inggris

1. Programer Networking, 2. Technical Support, 3. Computer
Engineering, 4. Programming, 5. Multimedia, 6. Database, 7.
System Analyst, 8. Graphic Design, 9. Office Tools, 10. Animasi,
11. Artificial Intelligence, 12. It Governance, 13. Public Relation,
14. Public Speaking 15. Perkebunan 16. Perikanan 17. Perhotelan
1. Teknik Ukir Logam, 2. Teknik Ukir Kayu, 3. Merenda, 4.
Menyulam, 5. Menenun, 6. Sablon, 7. Anyaman, 8. Pengolahan
Produk Dari Kulit, 9. Menjahit, 10. Teknik Bordir, 11. Teknik Pola,
12. Fashion Design, 13. Fashion Technology, 14. Kecantikan Kulit,
15. Kecantikan Rambut

1. Cnc, 2. Juru Las, 3. Teknisi Mesin, 4. Kelistrikan, 5. Otomasi
Industri, 6. Mekatronika, 7. Telekomunikasi, 8.Instrumentasi Dan
Kontrol, 9. Audio Video, 10. Refrigerasi Domestik, 11. Teknik Tata
Udara, 12. Konstruksi Batu Dan Beton, 13. Konstruksi Kayu, 14.
Gambar Bangunan, 15. Fumiture, 16. Konstruksi

1. Pengurus Rumah Tangga, 2. Penjaga Lanjut Usia, 3. Pengasuh
Bayi/Balita, 4. Pengasuh Anak, 5. Juru Masak

1. Metodologi Pelatihan, 2. Penyaringan Air Dan Kontruksi, 3. K3,
4. Pertanaman, 5. Keolahragaan

1. Sekretaris, Administrasi Perkantoran, 2. Ict For Secretary, 3.
Keuangan, 4. Tata Niaga/Penjualan, 5. Bahasa Asing, 6. Promosi
Produktivitas, 7. Bimbingan Konsultansi, 8. Pengukuran
Produktivitas, 9. Manajemen Peningkatan Produktivitas, 10.
Kewirausahaan

1. Teknisi Ac 2. Instruments Dan Control

1. Tata Kecantikan Rambut, 2. Tata Kecantikan Kulit, 3. Tata Rias
Penganten, 4. Spa, 5. Barber

1. Bahasa Inggris, 2. Pramuniaga, 3. Digital Marketing, 4. Hrd

1. House Keeping, 2. Food And Beverage Service 3. Food And
Beverage Product / Chef, 4. Front Office

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



Tabel 4.1 Data Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) Kota Batam yang terverifikasi di
Kota Batam Tahun 2024 (lanjutan)

(1)
PT Fokus Belajar Sukses
PT Geweld
PT Tridaya Batam Mandiri

Rama Terampil Mandiri
Resource Expert Development
Sarana Inspirasi Maju
Bersaudara

Seiva Tekindo Persada

Sertifikasi Konstruksi Nasional

Shakina Cendikia Indonesia
Tachitrainindo

Tiga Pilar Maju Sejahtera

Tri Karya Suksesindo
Tuah Anugerah Bersama
Tunaskarya Indoswasta
Wahana Las Indonesia

Wikabi Harapan Jaya

Wilnor Tunas Berkat

(2)
1. House Keeper ( Penata Laksana Rumah Tangga )
1. Gerinda 2. Wiring Hearness
1. Operator Scafolding,; 2. Pesawat Angkat Angkut & Ikat Beban,
Dan 3. Welder 3G, 4G, 5G, 6G SMAW
1. Pengelasan Fitter 2. Industri Migas Dan Alat Berat
1. Welding Inspector, 2. Ndt 3. Ak3 Umum

1. Tukang Bangunan Gedung, 2. Konstruksi Bangunan Gedung, 3.
Welding Engineer

1. Perencanaan Wilayah, 2. Perencana Kota (Urban Planning) 3.
Perancangan Kota (Urban Design)

1. Presenter, 2. Publik Speaking, 3. Kehumasan Digital

1. Pengoperasian Mesin Produksi

1. Bahasa Mandarin 2. Bahasa Inggris 3. Bahasa Jepang 4.
Kewirausahan Industri 5. Hubungan Industri Dan 6. K3 Kontruksi
1. Operator Forklift

1. Barista

1. Fillet Welder; 2. Plate Welder; 3. Pipe Welder

1. Public Speaking 2.Basic Content Creator 3. Commis Pastry 4.
Bahasa Inggris 5. Akuntansi Junior 6. Marketing Digital 7. Tata
Kecantikan Rambut 8. Tata Kecantikan Kulit 9. Menjahit 10. Tata
Busana

1. Tata Kecantikan Rambut 2. Tata Kecantikan Kulit 3. Tata
Busana 4. Spa 5. Bahasa Inggris

Sumber: Bidang Pembinaan Pelatihan dan Produktivitas Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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4.2 Pembinaan Lembaga Pelatihan Kerja Swasta

Bidang Pembinaan Pelatihan dan Produktivitas di Dinas Tenaga Kerja juga
melakukan pembinaan kepada Lembaga Pelatihan Kerja Swasta. Berikut data jumlah
pembinaan yang telah dilakukan dari tahun 2020 hingga tahun 2024:

Tabel 4.2 Pelaksanaan Pembinaan Lembaga Pelatihan Kerja Swasta Tahun 2020-2024

Laki-laki Perempuan

1) (2) 3 ) ©)

2020 2 22 16 38
2021 4 64 35 99
2022 1 10 8 18
2023 1 14 4 18
2024 1 3 15 18

Sumber: Bidang Pembinaan Pelatihan dan Produktivitas Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

4.3 Data Pelatihan Berdasarkan Unit Kompetensi

Pelatihan Berdasarkan Unit Kompetensi ditujukan kepada Pencari Kerja yang
memiliki KTP Batam. Pada tahun 2023, jumlah pencari kerja yang diberikan pelatihan
sebanyak 775 orang. Terjadi peningkatan yang cukup signifikan jika dibandingkan dengan
jumlah peserta pelatihan di tahun 2024 sebanyak 1.661 orang.

Tabel 4.3 Pelaksanaan Pelatihan Berdasarkan Unit Kompetensi Tahun 2024

(1) )

Bidang Industri 1.183
Bidang Perhotelan 108
Bidang Pariwisata 112
Bidang Jasa Lainnya 258
Jumlah 1.661

Sumber: Bidang Pembinaan Pelatihan dan Produktivitas Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



4.4 Data Bimbingan Teknis dan Sertifikasi Kerja Berdasarkan Pengukuran

Produktivitas

Bimbingan Teknis dan Sertifikasi berdasarkan Pengukuran Produktivitas ditujukan

kepada tenaga kerja yang sudah bekerja atau yang telah memiliki sertifikasi untuk

meningkatkan level dan keahlian tenaga kerja. Pada tahun 2023, jumlah tenaga kerja

yang diberikan bimbingan teknis sebanyak 665 orang. Pada tahun 2024, terjadi

peningkatan jumlah peserta bimbingan teknis menjadi 839 orang.

Tabel 4.4 Pengukuran Produktivitas Tingkat Daerah Kabupaten/Kota Tahun 2024

1) )

Bidang Industri 623
Bidang Perhotelan 38
Bidang Pariwisata 29
Bidang Jasa Lainnya 149
Jumlah 839

Sumber: Bidang Pembinaan Pelatihan dan Produktivitas Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
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5.1 Data Perselisihan Hubungan Industrial di Kota Batam
Berikut Data Perselisihan Hubungan Industrial di Kota Batam Tahun 2024:
Tabel 5.1 Data Perselisihan Hubungan Industrial di Kota Batam Tahun 2024

1) () (3)

Jumlah Perselisihan Selesai dengan Perjanjian Bersama 45 6.253
Jumlah Perselisihan Selesai dengan Anjuran 88 24.823
Jumlah Perselisihan yang Tidak Melanjutkan 11 34
Jumlah Perselisihan dalam Mediasi 14 29
Total 158 31.139

Sumber: Bidang Pembinaan Hubungan Industrial Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Berdasarkan tabel di atas, penyelesaian kasus pada tahun 2024 adalah 91,1%.
Angka ini diperoleh dari perhitungan total jumlah kasus dikurangi jumlah perselisihan

dalam mediasi dibagi total jumlah kasus.

5.2 Rincian Kasus Hubungan Industrial di Kota Batam

Tabel 5.2 Rincian Kasus Hubungan Industrial di Kota Batam Tahun 2024

1) () (3)

Pemutusan Hubungan Kerja (PHK) 126 268
Perselisihan Hak (PH) 12 70
Perselisihan Kepentingan (PK) 20 30.801
Perselisihan Antar Serikat 0 0
Total 158 31.139

Sumber: Bidang Pembinaan Hubungan Industrial Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

Berdasarkan tabel di atas, jumlah kasus paling banyak yaitu terkait Pemutusan
Hubungan Kerja (PHK) sebanyak 126 kasus, dengan jumlah tenaga kerja yang terlibat

sebanyak 268 orang.
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6.1 Data Kepesertaan Kumulatif BPJS Kesehatan dan BPJS
Ketenagakerjaan Kota Batam

Berikut data Kepesertaan BPJS Kesehatan dan BPJS Ketenagakerjaan Kota Batam
2024:
Tabel 6.1 Data Kepesertaan Kumulatif BPJS Kesehatan dan BP]JS Ketenagakerjaan
Kota Batam Tahun 2024

1) () (3)

Januari 251.242 298.785
Februari 243.574 305.158
Maret 246.781 305.721
April 249.948 310.146
Mei 241.222 255.484
Juni 246.781 315.625
Juli 256.423 316.789
Agustus 256.025 318.156
September 256.599 320.167
Oktober 256.837 321.251
November 256.186 324.830
Desember 255.730 343.099

Sumber: BPJS Kesehatan dan BPJS Ketenagakerjaan Kota Batam Tahun 2024

Berdasarkan tabel 6.1, jumlah pekerja dalam hubungan kerja yang menjadi
peserta program Jaminan Sosial Ketenagakerjaan aktif tahun 2024 sebanyak 343.099

orang. Dan peserta Jaminan Sosial Kesehatan sebanyak 255.730 orang.

Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam



6.2 Data Pelayanan Manfaat Program Jaminan Kehilangan Pekerjaan (JKP)
Kota Batam
Tabel 6.2 Data Pelayanan Manfaat Program Jaminan Kehilangan Pekerjaan (JKP)
Kota Batam Tahun 2024

(€))

Januari

Februari

Maret 21
April 113
Mei 98
Juni 172
Juli 126
Agustus 61
September 147
Oktober 148
November 68
Desember 144
Jumlah 1.348

Sumber: BPJS Ketenagakerjaan Tahun 2024

Berdasarkan Tabel 6.2 pada tahun 2024, jumlah tenaga kerja yang mengajukan
Program Jaminan Kehilangan Pekerjaan ke BP]S Ketenagakerjaan Kota Batam berjumlah

1.348 orang.
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6.3 Data Perusahaan yang memiliki Peraturan Perusahaan, Perjanjian Kerja
Bersama dan PKWT

Tabel 6.3 Data Perusahaan yang memiliki Peraturan Perusahaan, Perjanjian Kerja
Bersama dan PKWT di Kota Batam Tahun 2024

1) ) 3 )
Januari 53 4 224
Februari 33 3 1.484
Maret 30 2 497
April 19 0 1.077
Mei 27 0 383
Juni 28 0 913
Juli 24 2 1.206
Agustus 27 2 453
September 32 1 437
Oktober 75 0 745
November 36 4 1.924
Desember 21 1 2.933
Jumlah 405 19 12.276

Sumber: Bidang Pembinaan Jaminan Sosial Dinas Tenaga Kerja Kota Batam Tahun 2024
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6.4 Upah Minimum Kota Batam

Berdasarkan Keputusan Gubernur Kepulauan Riau Nomor 1434 Tahun 2025
tentang Upah Minimum Kota Batam Tahun 2025 sebesar Rp 4.989.600,- (Empat Juta
Sembilan Ratus Delapan Puluh Sembilan Ribu Enam Ratus Rupiah) dengan kenaikan
sebanyak 6,5% dari Upah Minimum Kota Batam Tahun 2024.
Tabel 6.4 Kenaikan UMK Kota Batam Tahun 2021-2025

1) (2) 3) )

2021 Rp 4.150.930,00 Rp 344.572,00 9,05%
2022 Rp 4.186.359,00 Rp 35.429,00 0,85%
2023 Rp 4.500.440,00 Rp 314.081,00 7,50%
2024 Rp 4.685.050,00 Rp 184.610,00 4,10%
2025 Rp 4.989.600,00 Rp 304.550,00 6,50%

Sumber: Bidang Pembinaan Jaminan Sosial Dinas Tenaga Kerja Kota Batam Tahun 2024
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6.5 Jumlah Perusahaan yang Sudah Menerapkan Struktur Skala Upah di Kota

Tabel 6.5 Jumlah Perusahaan yang Sudah Menerapkan Struktur Skala Upah di

Batam Tahun 2024

Kota Batam Tahun 2024

@ M

Z2 X R v = I

4 nu ®»m o v o

(2)
Pertanian, Kehutanan dan Perikanan
Pertambangan dan Penggalian
Industri Pengolahan
Pengadaan Listrik, Gas, Uap/Air Panas Dan Udara Dingin
Treatment Air, Treatment Air Limbah, Treatment dan Pemulihan Material
Sampah, dan Aktivitas Remediasi
Konstruksi
Perdagangan Besar Dan Eceran,Perhotelan, Reparasi Dan Perawatan Mobil
Dan Sepeda Motor
Pengangkutan dan Pergudangan
Penyediaan Akomodasi Dan Penyediaan Makan Minum
Informasi Dan Komunikasi
Aktivitas Keuangan dan Asuransi
Real Estat
Aktivitas Profesional, IImiah Dan Teknis
Aktivitas Penyewaan dan Sewa Guna Usaha Tanpa Hak Opsi,
Ketenagakerjaan, Agen Perjalanan dan Penunjang Usaha Lainnya
Administrasi Pemerintahan, Pertahanan Dan Jaminan Sosial Wajib
Pendidikan
Aktivitas Kesehatan Manusia Dan Aktivitas Sosial
Kesenian, Hiburan Dan Rekreasi
Aktivitas Jasa Lainnya
Aktivitas Rumah Tangga Sebagai Pemberi Kerja; Aktivitas Yang
Menghasilkan Barang Dan Jasa Oleh Rumah Tangga yang Digunakan untuk
Memenuhi Kebutuhan Sendiri
Aktivitas Badan Internasional Dan Badan Ekstra Internasional Lainnya
Total

Sumber: Bidang Pembinaan Jaminan Sosial Dinas Tenaga Kerja Kota Batam Tahun 2024
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Berdasarkan Kompilasi Profil Ketenagakerjaan Dinas Tenaga Kerja Kota Batam ada

beberapa poin ulasan yang didapatkan, antara lain:

- Jumlah Pencari Kerja di Kota Batam tahun 2024 sebanyak 24.690 orang. dimana
persentase pencari kerja yang memiliki KTP Batam sebanyak 87 % dan yang
memiliki KTP Luar Batam sebanyak 13 %. Jumlah ini mengalami penurunan dari

jumlah pencari kerja pada tahun 2023 sebanyak 25.135 orang.
- Jumlah Lowongan Kerja di Kota Batam tahun 2024 sebanyak 18.718 lowongan.

- Jumlah Penempatan Tenaga Kerja di Kota Batam tahun 2024 sebanyak 17.583

orang.

- Jumlah Tenaga Kerja Asing (TKA) di Kota Batam tahun 2024 sebanyak 4.749
orang, yang terdiri dari TKA Jangka Pendek sebanyak 759 orang, TKA Baru

sebanyak 1.806, dan TKA Perpanjangan sebanyak 2.184.

- Peserta Pelatihan Berdasarkan Unit Kompetensi tahun 2024 sebanyak 1.661

orang.

- Jumlah Bimbingan Teknis dan Sertifikasi Kerja Berdasarkan Pengukuran

Produktivitas tahun 2024 sebanyak 839 orang.

- Jumlah Data Perselisihan Hubungan Industrial di Kota Batam tahun 2024 adalah
158 Kasus, dengan penyelesaian melalui Perjanjian Bersama sebanyak 45
kasus, penyelesaian melalui Anjuran sebanyak 88 kasus, dan yang tidak

melanjutkan sebanyak 34 kasus.

- Jumlah Rincian Kasus Hubungan Industrial di Kota Batam tahun 2024 terdiri
dari kasus Pemutusan Hubungan Kerja (PHK) sebanyak 126 kasus, Perselisihan
Hak (PH) sebanyak 12 kasus, Perselisihan Kepentingan (PK) sebanyak 20 kasus,

dan Perselisihan Antar Serikat tidak ada.

- Jumlah Data Kepesertaan Kumulatif BP]JS Kesehatan tahun 2024 yaitu 343.099
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orang.

- Jumlah Data Kepesertaan BP]S Ketenagakerjaan Kota Batam tahun 2024 yaitu

255.730 orang

- Jumlah Tenaga Kerja yang mengajukan Program Jaminan Kehilangan Pekerjaan
(JKP) Kota Batam tahun 2024 adalah 1.348 orang, angka ini mengalami

penurunan dari tahun 2023 dengan jumlah sebanyak 4.123 orang
- Jumlah Perusahaan yang memiliki Peraturan Perusahaan tahun 2024
- Jumlah Perusahaan yang memiliki Perjanjian Kerja Bersama tahun 2024

- Jumlah Pekerja yang mengajukan Perjanjian Kerja Waktu Tertentu (PKWT)

tahun 2024 ke Disnaker Kota Batam sebanyak 12.276 orang.

- Upah Minimum Kota Batam tahun 2024 sebesar Rp 4.989.600,-. Penetapan nilai

ini mengalami kenaikan 6,5% dari Upah Minimum Kota Batam tahun 2023.
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